PRESENTATION

lvanti Advantage Learning

La formation est un investissement essentiel pour
une entreprise et ses collaborateurs qui, finalement,
sont les fondations et le catalyseur qui permettent a
cette entreprise de générer de la valeur et de
I'optimiser rapidement. lvanti® Advantage Learning
est votre solution pour apporter a votre équipe les
compétences et le savoir-faire nécessaires pour
améliorer la productivité engendrée par les
technologies et les processus, en exploitant les
logiciels Ivanti que vous avez achetés.

Pour réaliser la valeur de vos investissements en
logiciels et atteindre vos objectifs d'avenir, comptez
sur vos ressources humaines. Sans cette formation
essentielle, vous mettez plus longtemps a faire de
votre vision une réalité, si méme vous y parvenez un
jour. Vous ne regretterez jamais d'avoir investi dans
votre personnel.The Importance of Training

Importance de la formation

Aujourd'hui, les collaborateurs sont conscients de la
valeur de leurs compétences et ils sont préts a
apprendre. En nourrissant ces compétences, vous
gagnez un vrai avantage concurrentiel, car vos
collaborateurs sont des experts qui s'investissent dans
I'entreprise. 68 % des collaborateurs disent que

la formation et le développement offerts par
I'entreprise constituent les avantages les plus
précieux. Les programmes de développement de
carriere et de formation sont souvent négligés.
Cependant, des études montrent qu'il est essentiel
d'investir dans des programmes de formation pour
assurer le bonheur, la satisfaction et I'implication des
collaborateurs. La formation continue et les occasions
d'avancement de carriere encouragent vos
collaborateurs a travailler plus dur. Cela les motive a
mieux faire leur travail.

Comment Ivanti envisage la formation

Ivanti Advantage Learning a été congu dans une idée de
« formation continue ». La solution regroupe des outils
d'apprentissage en autonome ou avec instructeur, en
laboratoire, par vidéo ou autres, qui garantissent que les
éleves et les entreprises reviennent avec les
connaissances dont ils ont besoin pour mieux faire leur
travail et innover sur le marché.

Etape 1: Formation

La formation Ivanti inclut toute une gamme de cours en
ligne, de plans de legons et d'évaluations, qui répondent
a différents besoins de formation. Objectif de la
formation : le participant doit comprendre et utiliser les
nouvelles informations.

Etape 2 : Application pratique

La formation est renforcée et assimilée par le biais d'une
expérience pratique des différents produits. La
formation lvanti integre des taches reposant sur les
produits, via un laboratoire en ligne ou les participants
peuvent appliquer les connaissances qu'ils ont
acquises.

Etape 3 : Evaluation

Les éleves réussissent mieux lorsqu'ils examinent et
évaluent leur propre processus d'apprentissage. La
formation lvanti inclut une validation par les participants.
lls vérifient que leurs objectifs d'apprentissage ont été
atteints.

Ivanti vous donne le choix

Ivanti Advantage Learning met cette puissance
d'apprentissage dans les mains de chaque éléve. lvanti
sait que les besoins et I'expérience de chaque éléve
sont différents. C'est pourquoi Ivanti Advantage
Learning offre des options permettant aux éleves de
consommer les informations a leur gré. Ivanti
Advantage Learning propose également des options de
formation flexibles, qui permettent aux éléves d'avancer
a leur propre rythme, et s'adaptent a différents emplois
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du temps et chronologies de projet. Nous mettons en
place différentes solutions de formation, dans le but
offrir aux participants I'expérience d'apprentissage la
plus marquante.

Solutions de formation

eLearning

Partout dans le monde, les collaborateurs peuvent
suivre un cours en eLearning (formation a distance), a
leur propre rythme, a I'heure et a I'endroit de leur choix.
L'offre de formation Ivanti Advantage Learning inclut des
modules de formation courts, concis et interactifs, qui
combinent exercices de formation pratique et vidéos
d'instructions, en ciblant le contenu nécessaire pour
permettre a vos administrateurs systéme de gérer
entierement les logiciels lvanti de votre entreprise.

Formation mixte

Ivanti connait les avantages d'une formation mixte. C'est
pourquoi nhous avons combiné l'aspect pratique et la
flexibilité de I'eLearning avec la personnalisation
qu'offrent les cours avec instructeur. Grace a des
expeériences pratiques en laboratoire sécurisé, les
éleves peuvent faire des erreurs, poser des questions et
obtenir I'aide de l'instructeur pour ne plus commettre ces
erreurs a l'avenir. Les sujets techniques nécessitent
parfois plusieurs échanges entre l'instructeur et I'éléve,
pour s'assurer que les connaissances sont absorbées,
mémorisees et appliquées au travail.

Formation avec instructeur

Nos cours de formation avec instructeur sont
disponibles en personne et en ligne. Les utilisateurs
peuvent interagir et échanger directement avec les
instructeurs et les autres éléves. Si I'éléve a besoin de
plus de clarté ou d'une explication supplémentaire,
l'instructeur est disponible pour répondre aux questions,
ce qui rend l'expérience d'apprentissage plus efficace.
Les cours de formation publics sont ouverts a tous les
éléves et leur donnent la possibilité d'échanger d'une
entreprise a une autre.

Pour les clients qui recherchent une formation plus
personnalisée, hors d'lvanti Advantage Learning, des
cours de formation privés sont disponibles. Les
formations privées lvanti fournissent aux clients un
instructeur dédié a leur entreprise, et elles peuvent étre
personnalisées pour s'adapter aux besoins spécifiques
des clients. Les cours privés peuvent étre dispensés sur
site chez le client ou via une session en ligne en direct
(a distance).

Environnements virtuels de formation

Disponibles avec un grand nombre de nos cours en
ligne, les environnements virtuels de formation lvanti
Advantage Learning permettent aux éléves d'interagir,
de se connecter et de découvrir par eux-mémes les
fonctions du produit.

Certification

Les déploiements accélérés, les mises a niveau et
transitions transparentes, I'adoption enthousiaste par les
utilisateurs, le support proactif... tout commence par des
ressources certifiées. La formation avant certification et
les examens de certification lvanti Advantage Learning
garantissent que vous démarrez avec un niveau de
connaissances solide, pour gagner en confiance face a
vos solutions Ivanti. Les personnes qui obtiennent une
certification accélerent la rentabilisation de la solution
pour votre entreprise. Elles répondent plus rapidement
aux besoins de votre département IT, et elles
fournissent des informations et des idées pour
encourager I'adoption par les utilisateurs et la conformité
dans toute votre entreprise.

Congu pour votre réussite

Plus de 300 cours Ivanti Advantage Learning sont
fréquemment mis a jour pour garantir que I'éléve
apprend bien la version la plus récente des produits
Ivanti. Nous ajoutons régulierement de nouvelles vidéos
et microformations, si bien que méme les utilisateurs
expeérimentés peuvent tirer avantage d'un accés
quotidien a Ivanti Advantage Learning. En renouvelant
votre abonnement Ivanti Advantage Learning, vous
fournissez a vos administrateurs systeme lvanti un
environnement d'apprentissage en continu.

Ivanti Advantage Learning est congu pour faire de
vos administrateurs systéme Ivanti des champions
de nos solutions et, par ricochet, pour optimiser la
valeur de votre investissement Ivanti.

En savoir plus
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